
 

 

 

Lucerne, le 4 mars 2025 

Standard XML careCredit 4.5 

Consultation publique jusqu’au 11 avril 2025 
 

Dans le secteur des soins ambulatoires, la facturation actuelle s’avère insatisfaisante pour tous 

les partenaires. La déclaration des besoins s’effectue au moyen de nombreux formulaires non 

standardisés. Ces documents sont incomplets, manquent d’harmonisation et induisent les utili-

sateurs en erreurs. La déclaration des besoins et la facture ne sont pas non plus harmonisées 

entre elles. Si la facturation électronique permet d’accélérer le processus de paiement, cette 

disparité entraîne un grand nombre de problèmes évitables lors du traitement des prestations. 

Avec une standardisation partielle appliquée uniquement à la facture, il est impossible de me-

ner à bien ce processus. 

Afin d’y remédier, les nombreux formulaires non standardisés pour la déclaration des besoins 

ont été analysés, puis coordonnées avec la facturation afin que le décompte des prestations 

puisse fonctionner de manière optimale. Le nouveau formulaire uniformisé «careCredit 4.5» 

pour la déclaration des besoins a fait ses preuves dans la pratique. Ce formulaire harmonisé 

permet aux utilisateurs de saisir les informations requises correctement et en intégralité, ce 

qui évite les questions répétitives. Grâce aux informations cohérentes, le décompte de presta-

tions est largement automatisé et les sommes facturées sont payées plus rapidement. 

Cinq documents ont été établis pour le standard:  

• Structure du standard XML: 

description de la structure 

• Développement du formulaire: 

description des documents nécessaires pour tous les types de décomptes 

• Processus standard XML: 

description des possibilités de processus pour tous les types de décomptes 

• Argumentation standard XML: 

description des problèmes et des solutions ainsi qu’une argumentation sur les coûts et 

les avantages 

• Documentation technique navigateur XML: 

description technique du standard XML et des schémas XSD. 

 

Le Forum Datenaustausch invite tous les partenaires intéressés à participer à la consultation 

publique et à examiner les documents mentionnés ci-dessus concernant le standard XML care-

Credit 4.5. 

Les documents de la consultation peuvent être téléchargés en cliquant sur les liens suivants: 

https://www.forum-datenaustausch.ch/fr/standards-xml-formulaires-de-facturation/consulta-

tion-xml-standard-carecredit-45/documents/  

 

La consultation a lieu jusqu’au 11 avril 2025  
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Nous vous prions de bien vouloir nous envoyer vos commentaires au moyen du formulaire 

Word mis à disposition (en y joignant aussi une version PDF) par voie électronique dans le dé-

lai de consultation à l’adresse e-mail suivante: 

 

fachorgan@forum-datenaustausch.ch 

 

Veuillez en outre indiquer une personne de contact pour toute demande de renseignement 

complémentaire. Si vous avez des questions, veuillez écrire à l’adresse e-mail ci-dessus.  

Après avoir été recueillis, les commentaires concernant le standard XML careCredit 4.5 seront 

abordés au sein de l’organe spécialisé. Ce dernier décidera lesquels seront pris en compte et 

sous quelle forme.  

Nous vous remercions par avance de votre précieuse collaboration. 

 

Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, nos salutations distinguées. 

  

 

Andreas Christen Christoph Schöni 

Président FoDa Vice-président FoDa 
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